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Polityka Prywatnosci i Plikow Cookies
§ 1. Postanowienia Ogdine

1.1. Niniejsza Polityka Prywatnosci i Plikow Cookies okre$la zasady przetwarzania i ochrony danych
osobowych przekazanych przez uzytkownikdow w zwigzku z korzystaniem ze strony internetowej
https://www.crg.pl oraz oraz https:/ /kibitlewski.crg.pl realizacjg ustug oferowanych przez
Centrum Rozwoju Gospodarczego Marcin Kibitlewski, z siedzibg ul. Kréla Zygmunta Augusta 4;
15-136 Bialystok, NIP 844-191-11-72; REGON 200024081 (dalej jako ,,Administrator”).

1.2. Administrator doktada wszelkich staran, aby chroni¢ prywatno$¢ i bezpieczenstwo danych osobowych
uzytkownikdéw strony i uczestnikdw szkolen. Przetwarzanie danych odbywa sie zgodnie z przepisami
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych,
dalej ,,RODO").

§ 2. Administrator Danych Osobowych

2.1. Administratorem Twoich danych osobowych jest:
Centrum Rozwoju Gospodarczego Marcin Kibitlewski
ul. Kréla Zygmunta Augusta 4

15-136 Biatystok

NIP 844-191-11-72

REGON 200024081

Tel. +48 609 892 880

e-mail: biuro@crg.pl

§ 3. Rodzaje i Cele Przetwarzania Danych Osobowych

Przetwarzamy nastepujace kategorie danych osobowych w nizej wskazanych celach i na podstawie
prawnej:

Cel Podstawa Okres
Przetwarzania Rodzaje Danych Prawna _ Przechowywania
Przetwarzania Danych
Realizacja ustug Imie i nazwisko Art. 6 ust. 1 lit. b Dane ksiegowe: 5 lat
szkoleniowych i & I RODO od konca roku
. adres e-mail, numer .
doradczych i (wykonanie kalendarzowego, w
.. telefonu, adres ,

wystawienie . e umowy) oraz Art. ktorym uptynat

, zamieszkania/firmy, ) . .
dokumentow dane dotvczace 6 ust. 1lit. c termin ptatnosci
ksiegowych/ +atnoédy a RODO podatku. Dane
certyfikatow P (wypetnienie kontaktowe (jesli
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Cel
Przetwarzania

Rodzaje Danych

Podstawa
Prawna
Przetwarzania

Okres
Przechowywania
Danych

obowigzku
prawnego — np.
wystawianie
faktur)

brak zgody
marketingowej): do
6 miesiecy po
zakonczeniu
szkolenia (na
potrzeby
ewentualnych
reklamacji, pytan).

Prowadzenie
dziatan
marketingowych
(wysytka
newslettera,

Imie i nazwisko
(opcjonalnie), adres
e-mail

Art. 6 ust. 1 lit. a
RODO (zgoda
osoby, ktorej

Do czasu wycofania
zgody

informacje o dane dotycza)
nowych
szkoleniach)

Art. 6 ust. 1 lit. f

Obstuga zapytan
i komunikacja

Imie i nazwisko,
adres e-mail, numer
telefonu, tres¢
wiadomosci

RODO (prawnie
uzasadniony
interes
Administratora —
odpowiedz na
zapytanie) lub
Art. 6 ust. 1 lit. b
RODO
(wykonanie
umowy —
komunikacja w
ramach realizacji
szkolenia)

Do czasu
zakonczenia
korespondencji /
Okres wymagany do
realizacji celow
zwigzanych z umowag
i ewentualnymi
roszczeniami.

Analiza statystyk
strony
internetowej i
poprawa jej
funkcjonowania

Adres IP, dane
przegladarki, system
operacyjny,
lokalizacja, czas
spedzony na stronie,

Art. 6 ust. 1 lit. f
RODO (prawnie
uzasadniony
interes
Administratora —

Zgodnie z
ustawieniami plikow
cookies (patrz sekcja
6)
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Cel Podstawa Okres
Przetwarzania Rodzaje Danych Prawna _ Przechowywania
Przetwarzania Danych
odwiedzone optymalizacja
podstrony strony)

§ 4. Dobrowolnos¢ Podania Danych

4.1. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie moze uniemozliwic:

Udziat w szkoleniu i wystawienie certyfikatu/faktury (w przypadku danych do realizacji umowy).

Otrzymywanie informacji marketingowych (w przypadku danych do newslettera).
Odpowiedz na zadane zapytanie.

§ 5. Odbiorcy Danych

5.1. Twoje dane osobowe mogg by¢ przekazywane nastepujgcym kategoriom odbiorcow:

Podmiotom przetwarzajgcym dane w naszym imieniu (Procesorom): Sg to np. dostawcy ustug
hostingowych, biura rachunkowe, dostawcy ustug ptatniczych, dostawcy platform do wysyki
newsletteréw, dostawcy platform do szkolen online (np. ClickMeeting, Zoom itp.). Z kazdym takim
podmiotem zawieramy umowy powierzenia przetwarzania danych, ktore gwarantuja
bezpieczenstwo Twoich danych.

Organom panstwowym: W przypadkach, gdy obowigzek prawny nakfada na nas udostepnienie
danych (np. urzedy skarbowe, sady).

§ 6. Prawa Osob, Ktérych Dane Dotyczg

Zgodnie z RODO, przystugujg Ci nastepujace prawa w odniesieniu do Twoich danych osobowych:

Prawo dostepu do danych (art. 15 RODO): Masz prawo uzyskac od nas potwierdzenie, czy
przetwarzamy Twoje dane osobowe, a jezeli tak, to masz prawo do dostepu do nich oraz uzyskania
informacji o celach przetwarzania, kategoriach przetwarzanych danych, odbiorcach danych, okresie
przechowywania danych, zrédle danych, a takze o przystugujgcych Ci prawach.

Prawo do sprostowania danych (art. 16 RODO): Masz prawo zgdac¢ od nas niezwtocznego
sprostowania Twoich danych osobowych, ktére sg nieprawidtowe, lub uzupetnienia niekompletnych
danych.

Prawo do usuniecia danych ("prawo do bycia zapomnianym") (art. 17 RODO): Masz
prawo zadac¢ od nas niezwtocznego usuniecia Twoich danych osobowych, jezeli m.in. dane nie sg
juz niezbedne do celéw, w ktorych zostaty zebrane, cofnates/as zgode na przetwarzanie, dane byty
przetwarzane niezgodnie z prawem, lub dane muszg zosta¢ usuniete w celu wywigzania sie z
obowigzku prawnego.

Prawo do ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO): Masz prawo zadac od nas
ograniczenia przetwarzania Twoich danych, jezeli m.in. kwestionujesz prawidtowo$¢ danych,
przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a sprzeciwiasz sie usunieciu danych.
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Prawo do przenoszenia danych (art. 20 RODO): Masz prawo otrzymac¢ w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego dane osobowe, ktdre
nam dostarczytes$/as, oraz przestac te dane innemu administratorowi.

Prawo do whniesienia sprzeciwu (art. 21 RODO): Masz prawo w dowolnym momencie wnies¢
sprzeciw — z przyczyn zwigzanych z Twojg szczegdlng sytuacjg — wobec przetwarzania dotyczacych
Cie danych osobowych opartego na prawnie uzasadnionym interesie Administratora (np. w celach
marketingowych). Po wniesieniu sprzeciwu nie bedziemy juz przetwarza¢ danych w tym celu, chyba
ze wykazemy istnienie waznych, prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych
wobec Twoich intereséw, praw i wolnosci, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen.

Prawo do cofniecia zgody (art. 7 ust. 3 RODO): Jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie
Twojej zgody, masz prawo w dowolnym momencie cofng¢ te zgode. Wycofanie zgody nie wptywa
na zgodnoS¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem.

Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (art. 77 RODO): Masz prawo wniesc¢
skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa), jezeli
uwazasz, ze przetwarzanie Twoich danych osobowych narusza przepisy RODO.

Aby skorzysta¢ z powyzszych praw, prosimy o kontakt z Administratorem pod adresem e-mail:
biuro@crg.pl lub telefonicznie: +48 609 892 880.

§ 7. Pliki Cookies (Ciasteczka)

7.1. Strona internetowa [Adres Twojej strony internetowej] wykorzystuje pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”).

7.2. Cookies to niewielkie pliki tekstowe, zapisywane na Twoim urzadzeniu koncowym (komputerze,
tablecie, smartfonie) podczas korzystania ze strony internetowej. Zawierajg one nazwe strony internetowej,
z ktorej pochodzg, czas przechowywania ich na urzadzeniu koficowym oraz unikalny numer.

7.3. Do czego uzywamy plikow cookies?

Zapamietywanie preferencji: Cookies pozwalajg stronie zapamieta¢ Twoje preferencje, np. jezyk,
rozmiar czcionki.

Utrzymywanie sesji: Jesli logujesz sie na strone, cookies pomagajg utrzymac sesje, dzieki czemu
nie musisz logowac sie ponownie na kazdej podstronie.

Analiza statystyk: Uzywamy cookies, aby zbiera¢ anonimowe dane statystyczne dotyczace sposobu
korzystania ze strony, co pozwala nam ulepszac jej strukture i zawartosc.

Funkcjonalnosci stron trzecich: Niektére pliki cookies mogg byé umieszczane przez zewnetrzne
ustugi, ktérych uzywamy na stronie (np. Google Analytics, Facebook Pixel).

7.4. Rodzaje wykorzystywanych cookies:

Cookies sesyjne: Sg tymczasowymi plikami cookies, ktdre pozostajg na Twoim urzadzeniu do
momentu wylogowania sie ze strony internetowej lub wytaczenia przegladarki.

Cookies state: Pozostajg na Twoim urzadzeniu przez czas okreslony w parametrach plikow cookies
lub do momentu ich recznego usuniecia.

Cookies wiasne: Umieszczane przez Administratora strony.

Cookies zewnetrzne (stron trzecich): Umieszczane przez zewnetrzne podmioty, ktérych ustugi sg
wykorzystywane na stronie (np. Google Analytics do celdw statystycznych, wtyczki mediow
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spotecznosciowych).

7.5. Zarzadzanie plikami cookies:

Standardowo oprogramowanie stuzgce do przegladania stron internetowych domysinie dopuszcza
umieszczanie plikdw cookies na urzgdzeniu koncowym. Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w taki
sposdb, aby blokowa¢ automatyczng obstuge plikdw cookies w ustawieniach przegladarki
internetowej badz informowac o ich kazdorazowym przestaniu na urzadzenie uzytkownika.
Szczegotowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikdw cookies dostepne sg w
ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej). Pamietaj, ze ograniczenie stosowania
plikdw cookies moze wptynac na niektore funkcjonalnosci dostepne na stronie internetowej.

7.6. Nasza strona wykorzystuje nastepujgce technologie $ledzace:

wtyczki spotecznosciowe przekierowujgce do naszych profili spotecznosciowych,
narzedzia analityczne i marketingowe, takie jak: Google Analytics, META (Facebook) Piksel.

7.7 META (Facebook) Piksel

META (Facebook) Piksel to narzedzie analityczne, fragment kodu wdrozony na stronie, pozwalajacy
na kierowanie dziatan marketingowych do osdb, ktdre odwiedzity naszg strone lub zainteresowane
$g naszymi dziataniami.

Zbierane w ramach narzedzia dane sg anonimowe (lokalizacja, pte¢, wiek, aktywnos$¢ w Internecie),
przy czym dostawca moze tgczyc¢ je z danymi, jakie zgromadzit o Tobie w ramach korzystania przez
Ciebie z jego platformy.

META (Facebook) Piksel pomaga nam okresli¢ skuteczno$¢ naszych reklam, dotrze¢ do okreslonej
grupy odbiorcéw i pokazuje ich reakcje na nasze dziatania.

Wiecej o narzedziu przeczytasz na stronie dostawcy: https://pl-
pl.facebook.com/business/help/742478679120153?id=1205376682832142

7.8 Google Analytics

Google Analytics pozwala na analizowanie ustug i dziatan internetowych. Google Analytics
wykorzystuje pliki cookies, ktore sg zapisywane na komputerze i umozliwiajg przeprowadzenie
analizy korzystania ze strony przez uzytkownika.

Masz mozliwo$¢ wytgczenia funkcji zapisywania plikow cookies przez odpowiednie ustawienia w
ramach swojej przegladarki. Istnieje jednak ryzyko, ze doprowadzisz do sytuacji, w ktorej nie
bedzie mozliwosci korzystania w petni ze wszystkich funkcji tej strony.

Zbierane w ramach narzedzia dane sg anonimowe (lokalizacja, pte¢, wiek, aktywnos¢ w Internecie),
przy czym dostawca moze fgczyc¢ je z danymi, jakie zgromadzit o Tobie w ramach korzystania z

jego przegladarki i/lub jego ustug.

Korzystamy z Google Analytics w celu analizowania korzystania ze strony przez jej uzytkownikéw
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oraz jej ulepszania zgodnie z preferencjami uzytkownikéw. Dzieki uzyskanym statystykom mozem
np. dopasowac naszg oferte.

e Szczegbty dotyczace Google Analytics sg dostepne po kliknieciu w link:
https://analytics.google.com/analytics/web/provision/?hl=pl#/provision

o Google zapewnia, ze korzysta z mechanizméw ochrony danych i bezpieczenstwa przewidzianych
przez przepisy europejskie. Szczegdty dotyczgce ochrony danych przez Google sg dostepne pod
linkiem: https://policies.google.com/privacy?hl=pl

7.9 Tresci z zewnetrznych serwisow

¢ Na stronie mozemy zamieszczac tresci z zewnetrznych serwiséw, np. nagrania audiowizualne czy
dzwiekowe, a serwisy mogg odnotowywac informacje o odtworzeniu tresci przez Ciebie. Jezeli
posiadasz konto w danym serwisie, zalecamy wylogowanie sie z niego przed odtworzeniem tresci w
ramach naszej strony, jesli nie chcesz, by serwis o tym wiedziat.

7.10 Logi serwera

Korzystanie z naszej strony wigze sie z przesytaniem zapytan do serwera, na ktdrym znajduje sie
strona.

e Kazde zapytanie skierowane do serwera zapisywane jest w logach serwera, ktére obejmujg na
przyktad: adres IP, date i czas serwera, informacje o przegladarce internetowej i systemie

operacyjnym, z ktorego korzystasz.

e Dane zapisane w logach serwera nie sg kojarzone z konkretnymi osobami korzystajgcymi z serwisu
i sg wykorzystywane jako materiat pomocniczy stuzacy do celéw administracyjnych.

e Zawartos¢ logow serwera nie jest ujawniana nikomu poza osobami upowaznionymi do
administrowania serwerem.

§ 8. Zmiany w Polityce Prywatnosci

8.1. Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Polityce Prywatnosci i Plikow
Cookies. Wszelkie zmiany bedg publikowane na tej stronie.

8.2. Wszelkie zmiany wchodza w zycie z dniem ich publikacji na stronie internetowe;j.

§ 9. Kontakt

9.1. Wszelkie pytania, uwagi lub wnioski dotyczace niniejszej Polityki Prywatnosci i Plikéw Cookies prosimy
kierowac na adres e-mail: biuro@crg.pl lub telefonicznie: +48 609 892 880.
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